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Notre supplément économie en Franche-Comté

Notre supplément économie en Lorraine

Franche-Comté

 Chez Action Philippe Streit, à
Anteuil, le handicap n’est pas un
obstacle

Boris MASSAINI - 09 déc. 2021 à 12:00 - Temps de lecture : 3 min

L’association Action Philippe Streit héberge aujourd’hui à Anteuil

(Doubs) une entreprise de relation client qui emploie 70 personnes pour

la plupart handicapées, ainsi qu’une micro-crèche. D’autres projets sont

en cours de développement. 230 salariés devraient y travailler d’ici

2023.

L’association Action Philippe Streit est un écosystème innovant qui participe à l’inclusion des
personnes en situation de handicap dans le monde du travail. On y trouve l’entreprise adaptée,
Vipp & Philippe, un centre téléphonique de relations clients. Photo ER /Lionel VADAM
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Visiter les locaux, encore en pleine transformation, de l’association

Action Philippe Streit à Anteuil, c’est pénétrer dans un monde à part.

Déjà, celui d’une entreprise, Vipp et Philippe, spécialisée dans la

relation client, qui emploie une large majorité de salariés

handicapés. Chez Vipp et Philippe, les difficultés quotidiennes et le

handicap des salariés sont pris en compte autant que possible

puisque l’entreprise est conçue, dès le départ, pour s’y adapter. Un

kiné et une hypnothérapeute interviennent régulièrement dans des

locaux dédiés au sein de l’association.

Pour ceux qui ne peuvent pas conduire, un service de transport a été

mis en place avec les collectivités, financé par l’association. Pour

combler les limites de ce dernier, Action Philippe Streit vient

d’investir dans une voiture électrique. Ce sont des salariés qui la

conduisent et organisent le transport de leurs collègues. Parmi eux,

Fabrice Colombani : « Ça casse la routine », sourit-il derrière son

bureau. A 50 ans, cet ancien journaliste à deux prothèses de hanches

et des difficultés pour se déplacer. Il a tenté une reconversion

comme infographiste, « mais ça n’a pas marché ». Il demande alors

un bilan de compétences.

L'association Action Philippe Streit est un écosystème innovant. On y trouve l'entreprise adaptée,
Vipp & Philippe, un centre téléphonique de relations clients. Photo Lionel VADAM   Photo ER
/Lionel VADAM
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Chiffre d’affaires multiplié par quatre
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Anteuil le 06/10/2021 - L'association Action Philippe Streit est un écosystème innovant qui participe 
l'inclusion des personnes en situation de handicap dans le monde du travail. Photo Lionel VADAM   
ER /Lionel VADAM
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On suggère le métier de téléconseiller. « Un jour, à 16 h, j’ai envoyé

un mail à Vipp et Philippe. A 18 h, j’obtenais une réponse : j’étais

convoqué pour un entretien le lundi suivant ». Aujourd’hui, le

quinquagénaire se dit « comblé ». « L’ambiance est agréable, il y a

beaucoup de bienveillance. Dans une heure, j’ai rendez-vous avec le

kiné sur place. Que demander de plus ? » Le principal client de Vipp

et Philippe est Leboncoin, mais l’entreprise en comprend d’autres et

connaît une croissance fulgurante.

Lors de notre premier passage en 2019, ils étaient 13 salariés. Puis 50

en décembre 2020 et aujourd’hui 70. « Quatre-vingts d’ici la fin de

l’année », précise Marlène Comazzi, responsable de la

communication. Avec un chiffre d’affaires qui double chaque année

depuis 2019 et devrait dépasser le million d’euros en 2021. Depuis

peu une micro-crèche, qui emploie trois salariés , s’est implantée

dans les locaux. Le prochain gros projet de l’association ? Un centre

médico-sportif, dont bénéficieront les salariés, mais ouvert sur

l’extérieur. Avant la création, ensuite, d’un restaurant, puis d’une

salle de spectacle. Objectif à terme : 230 emplois en maintenant un

taux de salariés handicapés proche des 80 %.

https://www.estrepublicain.fr/social/2021/11/29/inauguration-de-la-micro-creche-a-l-espace-streit
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Bernard Streit, ex PDG de Delfingen aux manettes
Les locaux d’Action Philippe Streit sont vastes. Et pour cause, il

s’agissait d’un bâtiment de Delfingen, fournisseur automobile

spécialisé, entre autres, dans les gaines de protection de câbles

électriques. C’est d’ailleurs l’ex PDG de Delfingen, Bernard

Streit, qui préside l’association. Il est aussi l’un de ses

importants donateurs avec son épouse Françoise.

Delfingen a longtemps compté parmi ses salariés Philippe

Streit, le frère de Bernard, décédé en 2017. Philippe Streit était

atteint de poliomyélite, mais l’entreprise avait su lui faire une

place. Dans le même esprit, beaucoup de choses sont faites,

chez Action Philippe Streit, pour que chacun trouve sa place,

malgré son handicap. Si certains se plaisent à rester, d’autres

peuvent se réinsérer ailleurs, après avoir repris confiance en

eux à Anteuil.
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